Bei IT-Prozessen sind wir Partner flr Unternehmen in Kaiserslautern und seiner Region. Zur Verstarkung unserer
fast 100 IT-Experten suchen wir (M)IT-Macher: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die ihre Ideen in einer Atmo-
sphare mit gutem Team-Spirit verwirklichen wollen und damit unser Unternehmen voranbringen und bereichern.

SAP SUPPORT (m/w/i)

fur die Energiewirtschaft ]

Dein Job bei uns:

¢ Hochwertiger Support flr unsere Stadtwerke-Kunden
¢ Kundenanfragen im 1st- und 2nd-Level-Support bearbeiten
Direkter Kundenkontakt per Telefonsupport

Fachwissen in der Energiewirtschaft vertiefen

Effiziente Organisation durch unser Ticketsystem

Dein Profil:

e Kenntnisse in der Energiebranche und SAP, diese erleichtern die Arbeit mit den
R/3 IS-U Systemen und zukiinftig mit dem S/4HANA Utilities System

¢ Motivation, Eigeninitiative und Teamgeist um die gemeinsamem Ziele zu erreichen

e \Wenn dich wiederkehrende Fehler frustrieren, denkst Du ,,Out of the Box“und findest
eigenstandig kreative Losungswege

e Flexibilitat

Werde ein (M)IT-Macher

Bewirb Dich online oder schriftlich unter:
DEMANDO GmbH-Europaallee 10-67657 Kaiserslautern-0631 8001-6000 - bewerbung@demando.de - www.demando.de



