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MICROSOFT 365 CONSULTANT (M/W/I)

Werde einer unserer Microsoft Experten!

Bei IT-Prozessen sind wir Partner für Unternehmen in Kaiserslautern und seiner Region. Zur Verstärkung unserer 
fast 100 IT-Experten suchen wir (M)IT-Macher: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die ihre Ideen in einer Atmo-
sphäre mit gutem Team-Spirit verwirklichen wollen und damit unser Unternehmen voranbringen und bereichern.

DAS ÜBERZEUGT UNS:
 •  Mindestens 2 Jahre Erfahrung in der Microsoft 365 Plattform

 •  Microsoft-Zertifizierungen wie „Microsoft 365 Fundamentals“ oder weitere 
  Zertifizierungen sind gern gesehen

 •  Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeiten in der Kundenbetreuung

 •  Organisierte und strukturierte Arbeitsweise

 •  Führerschein Klasse B

DAS ERWARTET DICH:
 •  Beratung und Unterstützung unserer Kunden bei der Implementierung und Optimierung von 
  Microsoft 365 Diensten einschließlich Entra, Office, Teams, Exchange, SharePoint Online, 
  Device Management Intunes

 •  Entwicklung und Umsetzung von Migrationsstrategien zu Microsoft 365

 •  Analyse der Kundenanforderungen und Erarbeitung von technischen Lösungen

 •  Technische Unterstützung und Fehlerbehebung in komplexen Microsoft 365 Umgebungen

 •  Zusammenarbeit mit internen Teams und externen Partnern zur Sicherstellung einer hohen 
  Kundenzufriedenheit


