Bei IT-Prozessen und SAP sind wir Partner flir Werke, Kommunen sowie Unternehmen in Kaiserslautern und seiner
Region. Zur Verstarkung unserer tiber 60 IT-Experten suchen wir (M)IT-Macher: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
ihre Ideen in einer Atmosphare mit gutem Team-Spirit verwirklichen wollen. Und damit unser Unternehmen voran-
bringen und bereichern.

Zum nachstmoglichen Zeitpunkt suchen wir einen engagierten:

Kaufmannischen Mitarbeiter (M/W/I)

/\
[ Versorgungswirtschaft Wilken Neutrasoft ]

Die Aufgabenschwerpunkte:
e Steuerung, Uberwachung und Durchfiihrung von energiewirtschaftlichen Prozessen
wie beispielsweise Marktkommunikation, Abrechnung, Einspeisung, (Kundenservice)
e Ubernahme von Routinearbeiten
¢ Testabwicklung neuer Kundenanforderungen
e Betreuung von Bestandskunden
e Schulung von Fachabteilungen und Kunden
¢ Anwenderdokumentationen
¢ Fehleranalyse und Fehlerbehebung

Unsere Erwartungen:

Branchenkenntnisse der Versorgungswirtschaft

Kenntnisse in der Verbrauchsabrechnung uber mehrere Sparten wiinschenswert
Kenntnisse der Energiewirtschaftsprozesse wie z.B. Abrechnung, Marktkommunikation,
Kundenservice wiinschenswert

Kenntnisse in (Wilken Navision (Microsoft Dynamics NAV)) Wilken NTS.Suite; und/oder
Wilken ENER:GY und NTS.Transfer

Kaufmannische Ausbildung

Berufserfahrung

Hohe Belastbarkeit

Fihrerschein Klasse B

Sehr gute MS-Office-Kenntnisse (Word, Excel, Power-Point)

Sehr gutes Deutsch in Wort und Schrift

Selbstandiges und eigenverantwortliches Arbeiten

Teamfahigkeit und Flexibilitat

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung an:

DEMANDO GmbH

Europaallee 10 - 67657 Kaiserslautern

0631 8001 6000

bewerbung@demando.de

www.demando.de DIE ITMACHER




